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Plataforma de entidades para
la promocidon e inclusion
social de personas con
enfermedad mental

Nombre de la entidad

INSTITUTO DE TRABAJO SOCIAL Y DE SERVICIOS SOCIALES (INTRESS)

Region o regiones de
implantacion

COMUNIDAD DE MADRID

Logotipo del proyecto (si

lo hay)

@

GAT
Aprendizajes de la Pandemia

% Enlaces (a web,

noticias sobre el
Proyecto, videos...)

pad

@ Datos de contacto

Beatriz Garcia Morais

bgarcia@intress.org
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Titulo de |la BBPP: Aprendizajes de la pandemia
SAGAGA® Profesionales que trabajan con personas con diagndstico de trastorno mental
rave
Personas d

destinatarias/Colectivo

Fecha de inicio /fin

Marzo de 2021/ febrero de 2023

Financiacion (si la hay)

Propia:
- Tiempo de las personas profesionales para llevar a cabo esta iniciativa (1
horas/mes cada una de las 5 personas).

- Espacios para desarrollarla y medios informaticos.

RED ISEM
www.redisem.es

info@isem.es



Ed ¥ GOBERNO  MINISTERIO Plataforma de entidades para
¥ DE ESPANA DE DERECHOS SOCIALES

]
- S Y A la promocidon e inclusion
y | ) § GENDA 2030 .

social de personas con

v POR SOLIDARIDAD enfermedad mental
OTROS FINES DE INTERES SOCIAL

DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO

Herramientas profesionales.

Ambito
Se cred un grupo de avance técnico para valorar qué herramientas de atencion
Descripcion de la a distancia podian ser utiles y en qué circunstancias en la atencién a personas

practica (se

recomiendan entre 5
y 15 lineas) peligro de que se convirtiera en algunas ocasiones en un elemento contrario a la

con trastorno mental. Se valoré la mejora de la atencion online pero también el

socializacion. El grupo elabord un flyer con la definicion de teleasistencia y los

limites y caracteristicas de su utilizacion.

1. Definir qué es la teleasistencia
Objetivos de la

@ practica (max. 3
lineas)

2. Definir cuando utilizarlay cuando no.

RESULTADOS

RED ISEM
www.redisem.es

info@isem.es



GOBIERNO
DE ESPANA

MINISTERIO
DE DERECHOS SOCIALES
Y AGENDA 2030

POR SOLIDARIDAD
OTROS FINES DE INTERES SOCIAL

Ag o
< @
{2 B

Plataforma de entidades para
la promocidon e inclusion
social de personas con
enfermedad mental

? Desafios.y

x| estrategias de
implantacién (max.

3 lineas)

Aunque ha sido un trabajo derivado de la situacion de pandemia, se puede

realizar en la actualidad.

Beneficios para las

personas
destinatarias (max. 5
lineas)

- Mejor accesibilidad de las personas atendidas a las actividades del centro.
- Un nuevo canal de comunicacion, tanto individual como grupal.

- Mayor satisfaccion con la atencion

Opiniones de las
partes interesadas
(max. 5 lineas)

Personas usuarias: me permite asistir al grupo que antes no podia porque no hay
transporte a esas horas desde mi pueblo al centro.
Personas atendidas: me permite mantener entrevistas con personas a las que era

muy dificil que acudieran a una cita

Sostenibilidad (max.
3 lineas)

44

OPCION A.

Sostenibilidad ambiental:

ODS6 O ODS13X ODS140DS15 O ODS170

Sostenibilidad econémica:
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ODS8 [IODS9 JODSTOX ODS12 XODS17 U

Sostenibilidad social:

ODS10O0DS200 ODS3X ODS40L0 ODS5 LIODS7 XODS11X ODS16L0
oDS170

—» Elementos clave

(max. 5 lineas)

" | paralatransferencia

No hay problema en replicar esta practica en cualquier lugar. La dificultad
principal ha sido estudiar y poner limites a la comodidad profesional o de las
personas atendidas para no tener que desplazarse, pero a la vez valorar en qué
situaciones la atencion online es una herramienta que tiene ventajas sobre la

atencion presencial y es preferible su utilizacion.
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